
RENDICONTO GESTIONALE 2022

PROSPETTO DEI PROVENTI E DEGLI ONERI DEL PERIODO DAL 01/01/2022 AL 31/12/2022

CITTADINANZATTIVA REGIONE UMBRIA APS
VIA XXV APRILE – SPOLETO

PROVENTI  2022 Descrizione Importo   

Regione Umbria Contributo attività sportelli consumatori 2021  2.700,00
Regione Umbria  Contributo funz sportelli consumatori 2021  6.300,00
Regione Umbria  Prog  Emerg sanit. covid “Competenze cittadin.digitale”  20.571,52
Regione Umbria  Fondo  straordinario sostegno III settore 3.846,15
Regione Umbria  Contributo funz. sportelli consumatori 2022 4.272,60

Fondazione C. R. Perugia Progetto “E ritorno da te”   Saldo  4.796,00
Fondazione C. R. Spoleto Contributo bando 2020  Prog Rossana Santi  2.500,00
Cittadinanzattiva APS  Evento Vaccini  650,00
associati Quote adesioni 2022  3.926,59
associati autofinanziamento (corso T&C, cena ecc. )  721,10
associati donazioni  140,00

ONERI 2022 Descrizione Importo

Affitto 3.600,00
Gas 671,00
Energia  elettrica 562,46
Servizio idrico 527,80
Telefoniche/internet 744,60
sito/piattaforme/antivirus 518,26
Spese bancarie 351,76
Spese postali 32,65
Spese assicurazione 846,50
tributi locali 226,00
F24 (IRPEF IRAP) 3.034,95
Cancelleria/attrezzature 141,21
Spese generiche 619,84
Spese pregresse 656,20
Rimborsi spese chilometriche 1.640,62
Storno quote alle Assemblee Territoriali 2.357,00
Quote adesioni CA naz 1.560,00
donazioni 300,00

Progetto  “Sportelli reg. Consumatori  contr. MISE”  
Collaborazioni                                                4.556,80



Progetto “E ritorno da te”
Collaborazioni                                               4.050,59
Rimborso spese ai volontari                        450,00
Materiali di consumo                                    1.100,00

Progetto “Competenze di cittadinanza digitale” 
nolo sala 200,00
Materiali di consumo                                    244,60
Collaborazioni                                               6.717,00
Rimborso spese ai volontari                        1.673,52

Progetto “Corso di formazione Rossana Santi”
Materiali di consumo                                    284,32

Progetto “Sportello del Consumatore” 
collaborazioni saldo 2021                    2.401,30
collaborazioni acconto 2022                    3.320,50

TOTALE ENTRATE € 50.423,96
TOTALE SPESE  € 43.389,48

RISULTATO DELLA GESTIONE        €  7.034,48

Spoleto, 28 Aprile 2023

                                                                                  Firma del rappresentante legale 



CITTADINANZATTIVA  REGIONE UMBRIA APS

Dati Anagrafici
Sede legale in SPOLETO
Codice Fiscale 01989080542
Registro Unico Nazionale del Terzo Settore SALUTE E WELFARE
Numero di repertorio progressivo 111387
Sezione del RUNTS APS

Partita IVA 01989080542

Forma Giuridica Associazione di promozione
sociale

Indirizzo di posta elettronica certificata cittadinanzattivaumbria@pec.
mailexpress.it

Ente associativo cui l’ente aderisce CITTADINANZATTIVA  APS

Relazione di missione facoltativa al bilancio chiuso al 31/12/2022  
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Informazioni generali sull’ente

L’ente  CITTADINANZATTIVA REGIONE UMBRIA APS è un’  Ente del  Terzo Settore iscritto al
Registro Unico Nazionale del Terzo Settore al numero 209 D della Regione Umbria  nella sezione B -
APS. L’ente ha personalità giuridica ed è stato costituito il   1 gennaio1993 
L’ente non ha scopo di lucro e si propone il perseguimento di finalità civiche, solidaristiche e di utilità
sociale svolgendo, a sensi di statuto, le seguenti attività di interesse generale:

1. attività culturali di interesse sociale con finalità educative e formazione extra-scolastica, finalizzate alla
prevenzione  della  dispersione  scolastica  e  al  successo  scolastico  e  formativo,  alla  prevenzione  del
bullismo e al contrasto della povertà educativa (lettera l art. 5 comma 1 (CTS);

2. interventi  e  servizi  finalizzati  alla  salvaguardia  e  al  miglioramento  delle  condizioni  dell’ambiente  e
all’utilizzazione  accorta  e  razionale  delle  risorse  naturali,  con  esclusione  dell’attività,  esercitata
abitualmente, di raccolta e riciclaggio dei rifiuti urbani, speciali e pericolosi (lettera e art. 5 CTS);

3. organizzazione e  gestione  di  attività  di  protezione  civile,  culturali,  artistiche  o ricreative  di  interesse
sociale,  incluse  attività,  anche  editoriali,  di  promozione  e  diffusione  della  cultura  e  della  pratica  del
volontariato e delle attività di interesse generale (lettera i e y Art. 5 comma 1 CTS);

4. accoglienza umanitaria e integrazione sociale dei migranti (lettera r art. 5 comma 1 CTS);
5. promozione della cultura della legalità, della pace tra i popoli, della nonviolenza e della difesa non armata

(lettera v art. 5 comma 1 CTS);
6. riqualificazione di beni pubblici inutilizzati o di beni confiscati alla criminalità organizzata (lettera z art. 5

comma 1 CTS).
7. promozione e tutela dei diritti umani, civili, sociali e politici, nonché dei diritti dei consumatori e degli

utenti, promozione delle pari opportunità e delle iniziative di aiuto reciproco, incluse le banche dei tempi
di cui all’articolo 27 della legge 8 marzo 2000, n. 53, e i gruppi di acquisto solidale di cui all’articolo 1,
comma 266, della legge 24 dicembre 2007, n. 244 (lettera w Articolo 5.1 CTS).

L’ente  svolge  concretamente  le  seguenti  attività  di  tutela  e  salvaguardia:  della  salute  attraverso  la  rete  del
Tribunale  per  i  diritti  del  malato,  dell’ambiente  combattendo  lo  spreco  di  risorse,  del  territorio  con  la
riqualificazione dei beni inutilizzati, dell’istruzione, della qualità della vita, della sicurezza individuale e collettiva,
promozione e tutela dei diritti dei consumatori  e degli utenti e dei gruppi di acquisto solidale,  promozione della
cultura della legalità, della pace tra i popoli, della nonviolenza e della difesa non armata,  perseguendo la seguente
missione  ideale:  Cittadinanzattiva  interviene,  dovunque  un  essere  umano  si  trovi  in  situazioni  di  soggezione,  sofferenza  e
alienazione e queste situazioni siano imputabili a responsabilità individuali, sociali, organizzative, istituzionali o culturali, in sua
difesa, senza distinzioni di razza, nazionalità, condizione sociale, sesso, età, religione, appartenenza politica e statuto giuridico, e
agisce nei confronti di qualsiasi soggetto, sia di diritto pubblico che di diritto privato, anche attraverso attività di conciliazione e
mediazione sociale, azioni di tutela diretta o con iniziative dirette all’affermazione di un nuovo diritto.

L’ente ha sede legale in SPOLETO e ha sedi operative in PERUGIA, CASTIGLIONE DEL LAGO,
FOLIGNO, SPOLETO, TERNI, NARNI. 
    
Dal punto di vista fiscale l’ente è:

una APS ai sensi dell’articolo 35 del D.lgs. n. 117/2017 che utilizza i relativi benefici fiscali, fra cui gli
articoli 85 e 86 del medesimo decreto, qualificandosi come ETS non commerciale

L’ente  esercita la propria attività esclusivamente  in forma di impresa non commerciale e redige il
bilancio ai sensi dell’articolo 13 comma 2 del D.lgs. n. 117/2017. Essendo, infatti, i “ricavi, rendite,
proventi o entrate comunque denominate” dell’ente inferiori ad € 220.000 il bilancio è composta dal
“Rendiconto per cassa” di cui al Modello D allegato al Decreto Ministeriale (Ministero del Lavoro e
delle Politiche Sociali) del 5 marzo 2020 (in GU n. 102 del 18 aprile 2020); il rendiconto è integrato, in
via del tutto facoltativa e al fine di fornire una rappresentazione veritiera e corretta della situazione e
delle prospettive gestionali, dalla presente relazione di missione semplificata.
L’esercizio dell’ente decorre dal 01/01 al 31/12 di ogni anno.
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Relazione del Segretario regionale p.t. sull’attività svolta dall’ente nell’esercizio

Cittadinanzattiva Umbria nel 2022 ha svolto le seguenti attività:  per quanto riguarda la tutela dei malati, i 
volontari del Tribunale per i diritti del malato di  Perugia, Città di Castello, Foligno, Spoleto, Terni e Narni, 
hanno svolto per gran parte dell’anno attività di tutela da remoto,  essendo gli ospedali chiusi, per poi rientrare 
nelle proprie sedi ed accogliere in presenza gli utenti.   Le problematiche trattate sono state per lo più le lunghe 
file d’attesa per prestazioni specialistiche e strumentali.  
Sono state presentate alla Regione le Osservazioni al Piano Sanitario regionale, dopo un esame dei DM 70 e 77 e 
dei  Progetti del PNRR.                                                                                                                                          
E’ stato redatto e pubblicizzato il  Rapporto “Indagine civica sull’accesso ai servizi sanitari in Umbria” svolta 
negli ultimi mesi nel 2021 volto a comprendere il fenomeno delle liste d’attesa e le ripercussioni sulla salute dei 
cittadini.  Abbiamo organizzato un Webinar  sui vaccini - per  favorire informazione e consapevolezza della 
popolazione sull’importanza delle vaccinazioni diverse da quelle contro il COVID 19.                                           
E’ proseguito l’impegno sulle problematiche del mobbing cercando interlocuzioni a livello Istituzionale e delle 2  
ASL, finalizzate alla ricostituzione di un efficiente servizio di  ascolto e, cercato di alleviare l’isolamento dovuto 
alla pandemia degli ospiti di un Centro Socio Riabilitativo ed Educativo che  accoglie persone adulte con deficit 
psico-fisici e/o intellettivi con attività ludiche con animatori esperti  incontri con le associazioni del territorio con
un progetto finanziato dalla Fondazione Perugia .                                                                                                  
Per quanto riguarda la tutela dei consumatori: gli sportelli del consumatore sono rimasti attivi anche durante la 
pandemia, con modalità da remoto quelli di Perugia e Terni, in presenza gli sportelli  di Spoleto e Castiglione  del
Lago, fornendo informazioni e consulenza ai cittadini, sulle tematiche inerenti il consumerismo (utenze; acqua, 
luce e gas, telefonia, servizi bancari e assicurativi, servizi pubblici locali, contratti ecc. E’ sempre attivo a Spoleto 
il gruppo di acquisto solidale.                                                                                                                                 
Per quanto riguarda  informazione  e formazione: nelle scuole primarie di I grado  a Perugia e a Spoleto si sono 
svolte  le attività del Progetto “la filiera corta: un’opportunità per noi e per l’ambiente” volte a favorire la 
riscoperta delle tradizioni locali e a promuovere il consumo critico e responsabile degli alunni valorizzando i 
prodotti del territorio, una sana  alimentazione, ed educare ad uno stile di vita senza sprechi.                               
Mentre in 4 istituti superiori di II grado umbri è stato attuato il Progetto  nazionale "Io Sono Originale  e Diario 
della Creatività" , un percorso volto ad interagire con i giovani consumatori in merito alla corretta informazione 
sui rischi legati alla contraffazione,  la diffusione della cultura della legalità contro il mercato del falso.                   
Abbiamo partecipato ad un’ indagine nazionale nelle  scuole superiori in Umbria sui PCTO e sull’educazione 
civica. 
Per la tutela e la salvaguardia dell’ambiente abbiamo partecipato a webinar formativi sulla gestione dei rifiuti  e 
fatto una mappatura  degli  interventi previsti dal PNRR Umbria sul potenziamento degli impianti di trattamento 
e riciclo dei rifiuti,  sono state presentate le osservazioni al Piano regionale di gestione integrata dei rifiuti. E 
abbiamo partecipato a 2 sit in sotto la Regione con Comitati e Associazioni per manifestare il nostro dissenso  
all’incenerimento dei rifiuti. 
Per quanto riguarda la rigenerazione urbana, con la fine della pandemia è stata riaperta dai volontari un’ex edicola
abbandonata riqualificata a punto informativo per i turisti a Spoleto.                                                                      
Per quanto riguarda la giustizia stiamo seguendo i processi in cui ci siamo costituiti parte civile                             
Quarto Passo processo contro le presunte infiltrazioni mafiose in Umbria, Gesenu  processo per truffa della 
raccoltta differenziata dei rifiuti, Sanitopoli  processo sui concorsi pilotati in sanità.                                               
Mentre per le attività di promozione della cultura della pace abbiamo partecipato alla Marcia  straordinaria della 
pace Perugia/Assisi e a manifestazioni contro la guerra a Perugia e Spoleto.
Sono state anche svolte attività volte a  sviluppare la cultura del volontariato e della cittadinanza attiva,  rafforzare
i legami sociali, rafforzare la capacità delle comunità di rispondere a modificazioni determinate da eventi esterni, 
con il Progetto Community pro.                                                                                                                             

Dati sugli associati e fondatori; partecipazione dei medesimi alla vita dell’ente
La seguente tabella illustra alcuni dati fondamentali in merito agli associati e alla loro partecipazione alla
vita dell’ente.

                                                                                                                   3



Dati sulla struttura dell’ente ed informazioni in merito alla
partecipazione degli associati alla vita dell’ente

Dati 

numero %
Associati fondatori 20

Associati 583

Assemblee degli Associati tenutesi nell’esercizio 1

Associati ammessi durante l’esercizio 237

Associati receduti durante l’esercizio 0

Associati esclusi durante l’esercizio 0

Percentuale di Associati presenti in proprio alle assemblee --- 2,62

Percentuale di Associati presenti per delega alle assemblee --- 0
                           Su 382 associati alla data dell’Assemblea    presenti 10

Criteri applicati nella valutazione delle voci di rendiconto
I  criteri  di  valutazione  adottati  sono  coerenti  con  quelli  approvati  con  appositi  principi  e
raccomandazioni dall’Organismo Italiano di Contabilità con riferimento agli enti del terzo settore e, in
mancanza ed ove compatibili, con i principi contabili adottati dal medesimo organismo in materia di
bilanci delle società di capitali. 
Il rendiconto è redatto nel rispetto del principio di cassa in funzione del quale ogni voce è valorizzata
considerando l’incasso, per i proventi, e il pagamento, per gli oneri.
Alle  voci  di  natura  contabile  evidenziate  nel  rendiconto  e  nella  presente  relazione  sono attribuiti  i
significati, salvo ove diversamente precisato, di cui all’Allegato I del DM 5 marzo 2020.

I volontari, i dipendenti e i compensi degli organi dell’ente
Le  seguenti  tabelle  illustrano  il  numero  di  volontari  di  cui  all’articolo  17  comma  1  del  D.lgs.  n.
117/2017 iscritti nel registro dei volontari che svolgono la loro attività in modo non occasionale e il
numero medio dei dipendenti, al termine dell’esercizio, ripartito per categoria.
Tutti  i  volontari  impiegati  nell’attività  dell’ente  sono  assicurati  contro  gli  infortuni,  nonché  per  la
responsabilità civile verso i terzi ai sensi dell’articolo 18 del D.lgs. n. 117/2017. L’onere dell’esercizio
sostenuto dall’ente per i premi assicurativi conseguenti è pari ad € 846,50                                           

Relazione di missione facoltativa 
al bilancio chiuso al 31.12.2022

Descrizione Numero

Numero dei volontari al termine dell’esercizio 45

Numero medio dei volontari nell’esercizio 45

Descrizione Operai Impiegati Quadri Dirigenti Totale

Numero medio lavoratori dipendenti 0 0 0 0 0

Sulla base dei dati a consuntivo è verificato il requisito di cui all’art. 36 del D.lgs. n. 117/2017 per il quale
l’APS per  lo  svolgimento  delle  attività  di  interesse  generale  che  la  caratterizzano ha utilizzato  un numero  di
lavoratori non superiore al cinquanta per cento del numero dei volontari o al cinque per cento del numero degli
associati. 
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È assicurato il rispetto delle previsioni di cui all’articolo 14 comma 2 del D.lgs. n. 117/2017 tramite le
modalità ivi previste.

***
L’ente non utilizza lavoratori  dipendenti.

Attestazione in merito alla destinazione dell’avanzo 
L’ente non ha scopo di lucro e nel  rispetto delle  previsioni statutarie  e dell’articolo 8 del  D.lgs. n.
117/2017 l’avanzo di gestione è utilizzato per lo svolgimento dell’attività statutaria ai fini dell’esclusivo
perseguimento di finalità civiche, solidaristiche e di utilità sociale. 

Attività diverse e carattere secondario e strumentale delle medesime
Durante l’esercizio l’ente non ha esercitato attività diverse ai sensi dell’articolo 6 del D.lgs. n. 117/2017.

Costi figurativi ed erogazioni liberali ricevute ed effettuate
Si illustrano di seguito, con utilizzo di apposite tabelle, i costi e proventi figurativi, già indicati in calce al
rendiconto e non già inseriti nel rendiconto stesso, distinti per macro tipologia.

Le “erogazioni in natura implicite” 

Proventi figurativi da erogazioni implicite € costo sostenuto
€ valore normale
o di mercato (*)

€ provento in
natura implicito

Beni acquistati nulla nulla nulla

Servizi acquistati nulla nulla nulla

(*) per la valorizzazione delle erogazioni in natura sono utilizzati i criteri indicati dall’articolo 3 del Decreto del Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali del 28 novembre 2019.

Nella seguente tabella sono indicate le “erogazioni in natura” ricevute con specifica della circostanza
che le stesse siano o meno state inserite nel rendiconto. La componente non inserita nel rendiconto è
indicata in calce al rendiconto stesso.

Le erogazioni effettuate e ricevute

Costi e Proventi figurativi da erogazioni

€ costi figurativo
dell’esercizio
(erogazioni

liberali
effettuate) (*)

€ proventi
figurativo

dell’esercizio
(erogazioni

liberali ricevute)
(*)

Inserita nel
rendiconto
gestionale

Erogazioni in denaro 300,00 140,00 SI

Erogazioni di beni 0 0

Erogazioni di servizi 0 0

Totale già inserita nel rendiconto gestionale 300,00 140,00

Erogazioni di beni 0 0

Erogazioni di servizi 0 0

Totale già inserita nel rendiconto gestionale 0 0
(*) per la valorizzazione delle erogazioni in natura sono utilizzati i criteri indicati dall’articolo 3 del Decreto del Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali del 28 novembre 2019.
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Le erogazioni liberali in denaro sono state ricevute ed effettuate secondo le seguenti modalità:

Erogazioni liberali in denaro 

€ con strumenti
tracciabili (banca,
uffici postali, altri

sistemi di pagamento
legalmente ammessi)

€ per cassa

Erogazioni in denaro ricevute 140,00 0

Erogazioni in denaro effettuate 300,00 0

Solo le erogazioni in denaro effettuate tramite strumenti tracciabili possono godere delle previsioni, in
presenza delle condizioni richieste, di cui all’articolo 83 del D.lgs. n. 117/2017.

Raccolta fondi
Durante l’esercizio l’ente ha svolto attività di raccolta fondi attraverso gli strumenti: organizzazione di
eventi e corsi. L’ente ha operato in assoluta aderenza di quanto previsto dall’articolo 7 del D.lgs. n.
117/2017. 

Numero Tipologia di raccolta fondi
Entrate

€
Oneri

1 Raccolte fondi abituali
Entrate 0

Oneri 0

Avanzo/disavanzo da raccolta fondi abituale 0

2 Raccolte fondi occasionali
Entrate 721,10

Oneri 0

Avanzo/disavanzo da raccolta fondi
occasionale

0

3 Altri proventi e oneri da raccolta fondi
Entrate 0

Oneri 0

Avanzo/disavanzo altro 0

Avanzo/disavanzo da raccolta fondi 0

Spoleto, 28 aprile 2023

                                                                                                            Il segretario regionale p.t.
                                                                                                          legale rappresentante
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RENDICONTO PREVISIONALE 2023

ENTRATE PER ATTIVITÀ ISTITUZIONALI               € 

Regione Umbria   Sportello consumatore 2022 saldo 5.272,82
Regione Umbria    Sportello consumatore 2023   acconto 4.500,00
Regione Umbria    Sportelli reg. consumatore contrib. MISE                 20.742,00
Regione Umbria    Prog. “SiCuraMente”   acc.  90% 64.372,00
Assemblee Territoriali Quote adesioni 4.000,00
A.T. Spoleto contributo (corso T&C, cene ecc.) 800,00
Donazioni 200,00

USCITE PER ATTIVITÀ ISTITUZIONALI         €

Locazioni 4.060,00
Utenze (Enel, metano,acqua) 1.800,00
Rimborsi spese 1.500,00
Spese generali  (pulizie, manut., registr. contr. ecc)    500,00
Spese telefoniche 1.000,00
Spese bancarie 400,00
Cancelleria e stampa 100,00
Spese Postali 50,00
Assicurazioni 846,50
Imposte e tasse 350,00
Fondo spese sedi Assemblee 3.150,00
Spese prog. Sportello consumatore 2022 4.075,72
Sportelli regionali dei consumatori   contrib MISE   13.909,00
Spese So.Stare Aps Progetto “SiCuraMente”     90% 7.767,36
Spese Il Colibrì Aps Progetto “SiCuraMente”    90% 5.178,24
Spese Behuman Aps Progetto “SiCuraMente”   90% 7.200,00
Spese Cittadinanzattiva Umbria Aps Progetto “SiCuraMente” 90% 44.200,00
Spese progetto rifiuti fondazione Carispo 800,00
Storno quote adesioni 2022 ad Assemblee Territoriali  2.500,00
Storno quote adesioni  2022 a CA nazionale 500,00

totali €  99.886,82 €  99.886,82

Spoleto, 28 Aprile 2023

                                                                                        firma legale rappresentante
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